THONG TIN KHACH HANG CAN LUU Y

a. Gia tri hoan lai

La gia tri sau khi trir di Chi phi chdm dit hop dbng trwdc han. B&n mua bao hiém sé& nhan dwoc
Gia tri hoan lai khi c6 yéu cau chdm dit hop déng trong thei gian Hop déng bao hiém co hiéu
lwe. Hop déng bao hiém cé Gia tri hoan lai khi B&n mua b&o hiém da ndp di moét nam Phi bao

hiém va hop déng c6 hiéu lwc it nhat trén mot nam.
b. Bao tirc

La loi ttre (khodn l3i chia) dwoc théng bao cho Bén mua bao hiém vao ddu méi ndm dwong lich.

Viéc chi trd Bao tirc dwoc quy dinh tai Diéu 6.4 cla Quy tac diéu khoan nay.
c. Lai chia cudi hop dong

La phan loi nhuan kém theo Bao ttre tich Iy do Céng ty tinh toan va sé duwoc chi tra khi c6 Sw
kién bao hiém trong ndm cubi clia thdi han hop déng hoac khi dao han Hop ddng bao hiém, tuy

thudc vao s kién nao xay ra trwéec.
d. Khoan giam thu nhap dau tw

La sb tién thu nhap tir hoat ddng dau tw bj gidm do B&n mua bao hiém tam &ng tir Gia tri hoan
lai va cac khodn phi bao hiém qua han. Khoan gidm thu nhap dau tw dwoc tinh bang ty 1& phan
tram cla sb tién tam trng tir Gia tri hoan lai va/hodc cac khoan Phi bao hiém qua han dwa trén

két qua hoat dong kinh doanh va chi phi ctia Céng ty tai tirng thoi diém.
e. Th&i gian can nhac

Trong vong 21 ngay ké tir ngay phat hanh Gidy chirng nhan bao hiém, B&n mua béo hiém cé
quyén tir chdi tiép tuc tham gia bao hiém bang cach glvi van ban yéu cau hdy Hop dbng bao
hiém dén Coéng ty. Céng ty sé& hoan lai cac khoan Phi bdo hiém da déng, khéng co 1i, sau khi

trtr cac chi phi.

f. Nghia vu cung cip théng tin ctia khach hang



Bé&n mua bao hiém cé nghia vu cung cap day da va ké khai trung thwe cac théng tin can thiét gé
Coéng ty danh gia kha nang chap nhan bao hiém cho Hop déng bdo hiém nay. Viéc thdm dinh
strc khde, néu cd, khong thay thé cho nghia vu ké khai ddy du va trung thwe ctia B&n mua bao

hiém.

Néu b4t ky sai sét nao dwoc B&n mua bao hiém, Nguwdi dwoc bao hiém hodc Ngudi thu huwéng
phat hién thi sai sét d6 phai dwoc thdng bao bang van ban ngay |ap tirc dén Cong ty. Cong ty sé
thdm dinh lai rdi ro trong viéc chip nhan bao hiém cho Ngu®i dwoc bao hiém lién quan va diéu

chinh lai tdng Phi bao hiém phai ndép hoéc diéu chinh lai quyén loi bdo hiém twong &ng.

Trwdng hop théng tin ké khai khéng chinh xac dwoc coi la théng tin quan trong va can thiét dan
dén viéc Nguwdi duwoc bdo hiém khéng thé dwoc Cong ty chdp nhan bao hiém, Hop déng bao
hiém dwoc xem nhw vd hiéu va Cong ty sé hoan lai cho Bén mua bao hiém phan Phi bao hiém
twong ng da déng sau khi trir di chi phi kiém tra strc khde, néu cé. Trong trwdng hop nay, Céng
ty s& khong chiu trach nhiém bao hiém vé nhirng rdi ro t&r vong hodc Thuong tat toan bd vinh
vién xay ra dbi véi Ngudi duwoc bao hiém da phat sinh truéc thei diém chdm dit hiéu lwe Hop

ddng bao hiém nay.

Tét ca cac thong tin do Bén mua bao hiém hodc ngudi dai dién ctia Bén mua bdo hiém cung cap

cho Céng ty sé 1a co sé& cho viéc xac lap va thwe hién Hop déng bao hiém nay.

g. Diéu khoan loai trir

Cong ty sé khéng chi trd quyén loi bao hiém néu su kién xay ra thudc trweérng hop loai trir trach
nhiém bao hiém.

Loai trir trach nhiém bao hiém bao gdm cac trwdng hop nhw: tw ti& trong vong hai nam ké tw
ngay hiéu lyc hodc khdi phuc hiéu lwc gan nhat, hanh vi pham t6i, tinh trang ton tai trudec, v.v.
Céc truwng hop loai trir ap dung chung cho tat ca Khach hang dwoc quy dinh chi tiét tai Quy tac
va Diéu khodn cuda tirng san pham. Céac trwdng hop loai trir ddc biét (néu co) sé dwoc néu tai

van ban thda thuan gitra Cong ty va Khach hang (néu cé).

Céc néi dung trén day chi mang tinh chat tém luoc. Dé cé théng tin chi tiét va day du, vui long tham

chiéu Quy tic va Diéu khodn san pham da dwoc B6 Tai chinh phé duyét.



